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WZÓR UMOWY 
W dniu ………2020 r. w Gdyni, pomiędzy Gminą Miasta Gdyni przy al. Marszałka  Piłsudskiego 52/54, 

NIP 5862312326, 

reprezentowaną przez: 

…………………………….…..……, 

Dyrektora */ Zastępcę Dyrektora ds. ekonomicznych* / Zastępcę Dyrektora ds. infrastruktury* jednostki 

budżetowej Zarządu Dróg i Zieleni, z siedzibą w Gdyni (81-364) przy ul. 10 Lutego 24, działającego na 

podstawie udzielonego przez Prezydenta Miasta Gdyni Pełnomocnictwa, 

zwanym dalej „Zamawiającym”, 
a 

…………………………………….. 

reprezentowanym przez: 

……………………………………… 

zwanym dalej „Wykonawcą”, 
 

w wyniku przeprowadzonego przez Zamawiającego postępowania o udzielenie zamówienia w trybie 

przetargu nieograniczonego art. 39 ustawy Prawo zamówień publicznych (EZP.271.79.2020), została 

zawarta umowa o następującej treści:  

 § 1 
1. Przedmiotem umowy jest wdrożenie oprogramowania do zarządzania parkingami poza drogami 

publicznymi na terenie Gdyni oraz prowadzenie czynności serwisowych  
i konserwacyjnych. 

2. Przedmiot obejmuje, w szczególności: 

a) w ETAPIE I: wdrożenie szyny danych oraz oprogramowania do zarządzania parkingami 

usytuowanymi poza drogami publicznymi, zwanych dalej PPD,  wraz z systemem windykacji 

cywilnej, 

b) w ETAPIE II: usługa serwisowania dostarczonej szyny danych, oprogramowania do windykacji 

cywilnej, oprogramowania do zarządzania parkiem parkomatów, oraz pozostałych elementów 

niezbędnych do prawidłowego funkcjonowania PPD. 

3. Szczegółowy zakres przedmiotu umowy, warunki jej realizacji oraz obowiązki Wykonawcy 

zawierają załączniki do umowy: 

a) Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia w zakresie wdrożenia oprogramowania - załącznik A,  
b) Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia w zakresie świadczenia usługi serwisowej -  

załącznik B, 
c) Formularz cenowy w zakresie wdrożenia oprogramowania (ETAP I) - załącznik nr 1a, 

d) Formularz cenowy w zakresie świadczenia usługi serwisowej (ETAP II) - załącznik nr 1b, 

4. Wykonawca zobowiązuje się w terminie do 15 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy, 

do przedstawienia Zamawiającemu harmonogramu prac oraz dokumentacji niezbędnej do realizacji 

ETAPU I umowy, zgodnie z zapisami w załączniku A do umowy. 

 

§ 2 
1. Zamawiający wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę, na podstawie umowy o 

pracę w rozumieniu art. 22 § 1  ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (tekst jednolity  

Dz. U. z 2020r. poz. 1320), osób do realizacji czynności polegających na:  
a) stałym nadzorze serwisowym nad szyną danych.  

2. Zatrudnienie na podstawie umowy o pracę powinno trwać nieprzerwanie przez cały okres realizacji 

umowy. 

3. Zamawiający może w każdym czasie realizacji umowy zwrócić się do Wykonawcy o przedłożenie 

oświadczenia o zatrudnianiu na umowę o pracę pracowników, o których mowa w ust. 1. Wykonawca 

ma obowiązek przedłożyć wskazane oświadczenie Zamawiającemu w terminie 7 dni kalendarzowych 

od dnia otrzymania wezwania. Zamawiający jest uprawniony do sprawdzenia wiarygodności 

przedmiotowego oświadczenia, bez uprzedzenia Wykonawcy, a w szczególności zweryfikowania, 

czy wskazane osoby są zatrudnione na umowę o pracę, na co Wykonawca wyraża zgodę.  
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4. Zamawiający może w każdym czasie realizacji umowy zwrócić się do Państwowej Inspekcji 
Pracy o wszczęcie kontroli w celu weryfikacji czy osoby, o których mowa w ust. 1, są 
zatrudnione na podstawie umowy o pracę. 

5. W przypadku braku wykonania obowiązku, o którym mowa w ust. 2 lub gdy Wykonawca nie 

przedłoży oświadczenia, o którym mowa w ust. 3, to Wykonawca zobowiązany będzie, każdorazowo 

za każdy stwierdzony przypadek, do zapłacenia kary umownej Zamawiającemu w okresie realizacji 

umowy w wysokości 500 zł brutto. 

6. W przypadku rozwiązania stosunku pracy przez osobę zatrudnioną lub pracodawcę przed 

zakończeniem realizacji umowy, Wykonawca będzie zobowiązany do zatrudnienia na podstawie 

umowy o pracę na to miejsce innej osoby. W przypadku, gdy z różnych przyczyn stosunek pracy 

zostanie rozwiązany, a Wykonawca nie zatrudni w miejsce brakującej osoby innej na podstawie 

umowy o pracę, to Wykonawca zobowiązany będzie do zapłacenia kary umownej Zamawiającemu w 

wysokości 700 zł brutto za miesiąc – za każdego niezatrudnionego, proporcjonalnie do liczby dni w 

miesiącu. 

 

§ 3 
1. Termin realizacji umowy: 

a) ETAP I – od dnia podpisania umowy do 18.12.2020 r.,  
b) ETAP II – 36 miesięcy od dnia 01.06.2021r. 

2.  Przewidywany termin zakończenia umowy: 30.05.2024r. 

§ 4 

1. Wykonawca w czasie realizacji umowy, może zlecić wykonanie części określonych w umowie prac 

Podwykonawcy. W takim przypadku Wykonawca zobowiązany jest w terminie 7 dni od daty 

zawarcia umowy z Podwykonawcą, pisemnie powiadomić Zamawiającego o nazwie i adresie 

Podwykonawcy oraz zakresie zamówień powierzonych temu Podwykonawcy. 

2. Podwykonawcy lub dalsi Podwykonawcy będą realizowali następujące części zamówienia: 

……………………………………        ……………………………………………………….. 
nazwa Podwykonawcy                                              nazwa części zamówienia 

3. Wykonawca będzie ponosił pełną odpowiedzialność wobec Zamawiającego lub osób trzecich  

za szkody powstałe w wyniku niewłaściwego wykonywania przedmiotu umowy. 

4. Wykonawca będzie ponosił pełną odpowiedzialność wobec Zamawiającego lub osób trzecich  

za zakres umowy wykonany przez Podwykonawców. 

5. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody wynikłe na terenie realizowania prac w 

miejscu ich wykonywania, a w przypadku ich wystąpienia zobowiązany będzie do naprawienia 

szkód i ich ewentualnych skutków, na swój koszt. Odszkodowanie za niewykonanie lub nienależyte 

wykonanie umowy albo odszkodowanie za szkody wynikłe z czynu niedozwolonego popełnionego 

na terenie wykonywania prac, przysługuje Zamawiającemu od Wykonawcy nawet wówczas, gdy 

niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy albo czyn niedozwolony będzie następstwem 

innych okoliczności, niż tylko zawinione zachowanie Wykonawcy i jego podwykonawców. 

Wykonawca ponosi odpowiedzialność na zasadzie ryzyka – przypadku, a odpowiedzialność 
Wykonawcy jest wyłączona, jeżeli niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy albo czyn 

niedozwolony będzie następstwem siły wyższej lub wyłącznego działania samego Zamawiającego 

6. Zamawiający ma prawo do bezpośredniego nadzoru i zapoznania się z realizacją przedmiotu umowy 

i zgłaszania zastrzeżeń. 
7. Wszelkie zastrzeżenia i ustalenia dotyczące realizacji umowy będą przekazywane na piśmie pod 

wskazane w umowie adresy. Pismo przesłane za pomocą faksu lub za pomocą poczty elektronicznej, 

uważa się za dostarczone, gdy ich odbiór został potwierdzony przez drugą Stronę. Adresat, na 

żądanie Strony, ma obowiązek potwierdzić odbiór otrzymanego pisma. 

8. Wykonawca zobowiązany jest do posiadania ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej 

w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem umowy na sumę gwarancyjną 
minimum 500 000,00 zł.    
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§ 5 

1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu umowy prawidłowo i terminowo, zgodnie z 

zasadami wiedzy technicznej, przepisami prawa i obowiązującymi w tym zakresie normami 

technicznymi  oraz prowadzenia prac zgodnie z przepisami BHP oraz o ochronie P.POŻ.  

2. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu umowy w sposób niepowodujący zakłócenie 

lub zaprzestania pracy infrastruktury Zamawiającego,  z wyjątkiem przerw uzgodnionych wspólnie z 

Zamawiającym.  

3. Wykonawca jest odpowiedzialny za wykonanie, koordynację i nadzorowanie wszystkich prac i 

innych czynności związanych z wykonaniem umowy. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować 
przedmiot umowy zgodnie  z przepisami prawa polskiego. Ocena zgodności wykonania umowy z 

wymaganiami, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, będzie dokonywana w oparciu o stan 

istniejący w chwili przedstawienia systemu do odbioru. Wykonawca przedstawi w dniu odbioru 

oprogramowania wszelkie otrzymane od producentów dostarczonego oprogramowania dokumenty, 

certyfikaty, oświadczenia i zaświadczenia potwierdzające zgodność oprogramowania  z przepisami 

prawa polskiego.  Wykonawca zobowiązuje się, że na etapie przygotowania koncepcji wdrożenia 

systemu zapozna się z otrzymanymi niezbędnymi materiałami dotyczącymi infrastruktury 

Zamawiającego oraz warunkami licencji, gwarancji i serwisu dotyczącymi poszczególnych 

elementów/systemów Zamawiającego. Gdyby okazało się, że do funkcjonowania systemu zgodnego 

z wymaganiami wynikającymi z umowy konieczne jest rozbudowanie Środowiska Informatycznego 

Zamawiającego  o kolejne elementy, które nie zostały uwzględnione na etapie przygotowania 

koncepcji wdrożenia systemu, Wykonawca pokryje koszty wynikające z takiej rozbudowy 

Środowiska Informatycznego Zamawiającego, w szczególności koszty zakupu licencji i sprzętu.   

4. Wykonawca zobowiązuje się realizować przedmiot umowy w taki sposób, aby nie naruszało to 

warunków licencji, gwarancji oraz serwisu na poszczególne elementy systemów Zamawiającego.  

Wykonawca obowiązany jest na bieżąco informować Zamawiającego (osoby wskazane do 

kontaktów w ramach niniejszej umowy) na piśmie pod rygorem nieważności o wszelkich 

zidentyfikowanych przez siebie zagrożeniach związanych z wykonywaniem umowy, w tym leżących 

po stronie Zamawiającego, które przy zachowaniu najwyższej staranności mogą być przez 

Wykonawcę stwierdzone i zdaniem Wykonawcy są istotne i mogą mieć wpływ na jakość, termin 

bądź zakres prac określonych w umowie. Informacje te powinny być przekazywane osobie 

odpowiedzialnej za realizację umowy ze strony Zamawiającego na piśmie. Brak przekazania takich 

informacji (lub nieprzekazanie informacji, które Wykonawca powinien zidentyfikować przy 

zachowaniu staranności wymaganej umową) zwalnia Zamawiającego od odpowiedzialności za 

wynikające stąd skutki, w tym nie stanowią one podstawy do odstąpienia przez Wykonawcę od 

umowy  z powodu zwłoki bądź braku współdziałania Zamawiającego.  Wykonawca zobowiązuje się 
do informowania w formie pisemnej Zamawiającego  o przebiegu realizacji umowy, na żądanie 

Zamawiającego.   

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo skorzystania w trakcie wykonywania przedmiotu umowy z 

usług osoby trzeciej celem kontroli jakości i sposobu prowadzenia całości lub poszczególnych prac 

objętych umową (Quality Control). Osobie takiej, posiadającej pisemne upoważnienie ze strony 

Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany będzie udzielić w ustalonym przez Strony terminie 

niezbędnych informacji, danych i wyjaśnień w żądanym zakresie oraz udostępnić i zaprezentować 
rezultaty prowadzonych prac, jak również zapewnić możliwość ich kontroli. Osoba taka zostanie 

zobowiązana przez Zamawiającego do podpisania stosownego zobowiązania do zachowania 

poufności względem Wykonawcy. Koszty związane z powyższymi usługami ponosi Zamawiający, 

chyba, że w wyniku kontroli okaże się, że sposób wykonywania kontroli jest nieprawidłowy. W 

takim przypadku koszty kontroli pokrywa Wykonawca w ramach wynagrodzenia.  

6. Strony na bieżąco zobowiązane są informować siebie nawzajem o zagrożeniach mających wpływ na 

realizację umowy w szczególności o ewentualnych opóźnieniach, proponując równocześnie sposoby 

zapobiegania im.  

7. Wykonawca zobowiązuje się do stosowania materiałów i wyrobów zgodnych z wymogami 

określonymi w załącznikach do niniejszej umowy oraz wprowadzonych do obrotu zgodnie z 

obowiązującymi w tym zakresie przepisami. Zastosowane materiały, wyroby i urządzenia powinny 

być I gatunku (najwyższej jakości) o udokumentowanym pochodzeniu. 

8. Wykonawca zobowiązany jest do zgłaszania Zamawiającemu czasu rozpoczęcia i zakończenia prac 

związanych z realizacją umowy. 
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9. Wykonawca oświadcza, że będzie wykonywał usługi serwisowe przez osoby posiadające niezbędną 
wiedzę i doświadczenie oraz dysponuje potencjałem technicznym umożliwiającym prawidłowe  

i zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa wykonanie przedmiotu umowy. 

10. Wykonawca oświadcza, że posiada uprawnienia, wszystkie autoryzacje i zgody niezbędne  

do wykonania umowy, na warunkach w niej określonych. 

11. Wykonawca zobowiązany jest do przeszkolenia wyznaczonych pracowników Zamawiającego w 

zakresie obsługi zainstalowanego oprogramowania wraz z przekazaniem materiałów szkoleniowych, 

zgodnie z zapisami załącznika A do umowy. 

12. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia „dziennika interwencji”, przy pomocy którego 

będzie prowadził ewidencję usługi utrzymania, w tym reakcji na awarie/usterki i czas wykonywania 

napraw. 

 
§ 6 

1. Wykonawca udzieli 36 miesięcznej gwarancji i rękojmi gwarancji i rękojmi na oprogramowanie. 

2. Okres gwarancji i rękojmi liczy się od daty podpisania protokołu końcowego ETAPU I bez zastrzeżeń. 
3. Zamawiający może realizować uprawnienia z tytułu rękojmi za wady fizyczne niezależnie od 

uprawnień wynikających z gwarancji jakości. 

4. O wykryciu wady lub usterki Zamawiający będzie niezwłocznie zawiadamiał Wykonawcę. 
5. Usunięcie wad albo usterek przez Wykonawcę zostanie potwierdzone na adres elektroniczny e-mail: 

…………………………..….  

6. W przypadku nie usunięcia wad i/lub usterek w terminie 1 dnia roboczego od daty ich zgłoszenia, 

Zamawiający, niezależnie od naliczenia kary umownej,  ma prawo powierzyć usunięcie wad lub 

usterek innemu podmiotowi niż Wykonawcy na koszt i ryzyko Wykonawcy. Koszt wykonania 

zastępczego Zamawiający potrąci z wynagrodzenia umownego brutto, należnego Wykonawcy za dany 

miesiąc rozliczeniowy. 

7. Wykonawca zobowiązuje się do reakcji serwisowej w czasie ……..…. minut  (zgodnie ze złożoną 

ofertą)*od powiadomienia lub pozyskania przez Wykonawcę informacji o wystąpieniu usterki lub 

awarii, w ramach świadczenia usług serwisowych ETAPU II.  

§ 7 
1. Przedstawicielami Zamawiającego do prowadzenia spraw wynikających z niniejszej umowy będą: 

a) .................................... tel. 58  …………………. , e-mail: ……………. albo inna osoba 

upoważniona przez Zamawiającego, 

b) .................................... tel. 58  …………………. , e-mail: ……………. albo inna osoba 

upoważniona przez Zamawiającego 

2. Przedstawicielami Wykonawcy do prowadzenia spraw wynikających z niniejszej umowy będą: 
a)  ......................................... , e-mail: …………….  albo inna osoba upoważniona przez Wykonawcę, 
b)  ........................................ , e-mail: …………….  albo inna osoba upoważniona przez Wykonawcę 

3. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany postanowień zawartej umowy w zakresie zmian osób 

wymienionych w ust. 1 i ust 2, pod warunkiem wcześniejszego powiadomienia drugiej strony,  

w następujących przypadkach: 

a) śmierci, choroby lub innych zdarzeń losowych, 

b) niewywiązywania się z obowiązków wynikających z umowy, 

c) zmiany zakresu obowiązków wyznaczonego pracownika, 

d) ustania stosunku pracy, 

e) jeżeli zmiana stanie się konieczna z jakichkolwiek innych przyczyn niezależnych od 

Zamawiającego lub Wykonawcy, np. rezygnacji. 

4. Zmiany, o których mowa w ust. 3, mogą być pisemnie notyfikowane przez stronę, której one 

dotyczą,  w odrębnym oświadczeniu, pisemnie tylko poświadczonym przez drugą stronę. 
5. Przedmiot niniejszej umowy musi być wykonywany przez wykwalifikowany i przeszkolony 

personel, posiadający stosowne kwalifikacje. 

 

§ 8 
1. Zamawiający dopuszcza odbiory częściowe realizacji ETAPU I umowy. Z każdego odbioru 

częściowego zostanie sporządzony protokół odbioru częściowego, podpisany przez Strony bez uwag. 
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2. Po każdej pisemnie zgłoszonej przez Wykonawcę gotowości do odbioru zrealizowanej części 

przedmiotu umowy ETAPU I, Zamawiający powoła w terminie do 2 dni roboczych, komisję 
odbiorową, która dokona odbioru częściowego. Z przeprowadzonego odbioru powstanie protokół 

częściowy, będący integralną częścią protokołu końcowego realizacji ETAPU I umowy. 

3. Wykonawca zobowiązany jest do pisemnego zgłoszenia Zamawiającemu faktu zakończenia realizacji 

ETAPU I oraz gotowości do odbioru wykonanego zakresu umowy, w terminie do 3 dni roboczych 

od dnia jego zakończenia, jednak nie później niż do dnia 15.12.2020r. 
4. Do pisemnego powiadomienia o gotowości do odbioru końcowego przedmiotu umowy w ETAPIE I 

Wykonawca zobowiązany jest dołączyć wymagane dokumenty odbiorowe w 1 komplecie. 

5. Komisyjny odbiór końcowy ETAPU I, zorganizowany przez Zamawiającego, nastąpi w terminie  

do 2 dni roboczych od daty potwierdzenia gotowości do odbioru i stwierdzenia kompletności 

i poprawności sporządzonych przez Wykonawcę dokumentów odbiorowych. 

6. Dokumenty odbiorowe, wymagane od Wykonawcy na dzień zgłoszenia gotowości do odbioru 

ETAPU I, w których Zamawiający stwierdzi braki, błędy lub niedokładności, muszą zostać, 
w nieprzekraczalnym terminie 2 dni roboczych od daty ich zwrotu Wykonawcy, uzupełnione lub 

poprawione i ponownie dostarczone do Zamawiającego. Przekroczenie tego terminu uznane będzie za 

niespełnienie warunków umowy w zakresie terminu zgłoszenia gotowości do odbioru i stanowić 
będzie podstawę do zastosowania postanowień umownych w zakresie kar umownych za opóźnienie 

w wykonaniu ETAPU I umowy. 

7. Zamawiającemu w trakcie odbioru końcowego ETAPU I, z tytułu wystąpienia wad albo usterek 

w dostarczonym oprogramowaniu, przysługują następujące uprawnienia: 

a) Zamawiający może odmówić odbioru oraz zażądać usunięcia wad albo usterek, wyznaczając 

termin ich usunięcia, 

b) jeżeli wady albo usterki nie nadają się do usunięcia, ale nie uniemożliwiają użytkowania 

oprogramowania zgodnie z przeznaczeniem, Zamawiający obniży wynagrodzenie należne 

Wykonawcy o 5 % wynagrodzenia umownego brutto za ETAP I, 

c) jeżeli wady albo usterki nie nadają się do usunięcia i uniemożliwiają użytkowanie  

oprogramowania zgodnie z przeznaczeniem lub stanowią zagrożenie użytkowania, Zamawiający 

może:  

- albo odstąpić od umowy bez wynagrodzenia dla Wykonawcy bez wyznaczenia terminu 

dodatkowego na usunięcie wad albo usterek, albo zlecić jego wykonanie innemu 

podmiotowi na koszt Wykonawcy, bez konieczności upoważnienia sądu, na co Wykonawca 

wyraża zgodę, oraz żądać naprawienia szkody wynikłej z opóźnienia,   

- albo żądać wykonania przedmiotu zamówienia po raz drugi oraz naprawienia szkody 

wynikłej z opóźnienia. 

8. W przypadku braku zastrzeżeń w ETAPIE II, co do zakresu i jakości wykonanych usług w miesiącu 

rozliczeniowym, przedstawiciel Zamawiającego zobowiązany jest do dokonania odbioru prac 

w terminie do 5 dni roboczych od daty zgłoszenia przez Wykonawcę zakończenia prac, licząc od 

dnia roboczego, po którym nastąpiło zgłoszenie. 
 

§ 9 
1. Łączne wynagrodzenie Wykonawcy wynosi  brutto: ……….…..… zł; słownie …………… złotych, 

zgodnie z formularzami cenowymi, stanowiącymi Załączniki nr 1a i 1b, w tym za: 

a) wykonanie przedmiotu umowy w ramach realizacji ETAPU I  - w wysokości ………. zł 
brutto, (zgodnie z formularzem cenowym -  Załącznik nr 1a), 

b) usługę serwisową w ramach realizacji ETAPU II - w wysokości …….……. zł brutto, 

(zgodnie z formularzem cenowym -  Załącznik nr 1b). 

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 obejmuje całkowity koszt wykonania przedmiotu umowy 

oraz wszelkie koszty towarzyszące, konieczne do poniesienia przez Wykonawcę z tytułu wykonania 

przedmiotu umowy i uwzględnia wszystkie czynności związane z prawidłową, terminową realizacją 
przedmiotu umowy, w tym między innymi koszty: 

a) oprogramowania, zakupu licencji, uruchomienia oprogramowania, wsparcia informatycznego  

i technicznego, przeniesienia praw do bazy danych oraz praw autorskich, 

b) przeprowadzenia testów, o których mowa w załączniku A do umowy, 

c) dostępu do danych przesyłanych łączem internetowym i transmisji danych, 

d) wykonania czynności odbiorowych przez Wykonawcę, 
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e) przeszkolenia pracowników Zamawiającego, 

f) obsługi gwarancyjnej, 

g) obsługi serwisowej, a w tym: koszty utrzymania oprogramowania, części zamiennych, 

materiałów eksploatacyjnych, przeglądów konserwacyjnych, robocizny, dojazd serwisu, itp.,  

a także uwzględnia wszystkie czynności związane z prawidłową, terminową realizacją przedmiotu 

umowy oraz należny podatek VAT zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.  

3. W przypadku, gdy Wykonawca jest nierezydentem1 : 

1) Nierezydent przed dokonaniem na jego rzecz płatności, zobowiązany jest do dostarczenia 

ważnego certyfikatu rezydencji. Certyfikat ważny jest przez okres 1 roku od dnia jego wydania. 

Po tym czasie Wykonawca zobowiązany jest do jego odnowienia. 

2) W przypadku niedostarczenia wymaganego certyfikatu rezydencji, Zamawiający naliczy 

podatek u źródła w oparciu o polskie przepisy i potrąci go z wynagrodzenia Wykonawcy. 

3) Wykonawca – nierezydent przekaże Zamawiającemu dane: identyfikator NIP lub inny numer 

służący do identyfikacji do celów podatkowych uzyskany w państwie, w którym ma siedzibę, a 

w przypadku braku takiego numeru – inny numer identyfikacyjny nadany w kraju, w którym ma 

siedzibę, nazwę pełną, nazwę skróconą, datę  rozpoczęcia działalności (dzień-miesiąc-rok), kod 

kraju wydania, adres siedziby Wykonawcy (kraj, miejscowość, kod pocztowy, ulica, numer 

domu, numer lokalu). 

 
§ 10 

1. Rozliczenie przedmiotu umowy nastąpi częściowo, na podstawie wystawionych przez Wykonawcę 
faktur, w tym: 

a) za realizację ETAPU I – wynagrodzenie w wysokości określonej w § 9 ust. 1 lit. a), 
b) za wykonywanie usług serwisowych – wynagrodzenie po zakończeniu każdego miesiąca 

kalendarzowego wykonywania usług w ramach realizacji ETAPU II – do wysokości określonej  

w § 9 ust. 1 lit. b). 
2. Podstawę do wystawienia faktur będą stanowiły: protokół odbioru końcowego ETAPU I oraz 

protokoły odbioru usług za dany miesiąc w ramach realizacji ETAPU II, podpisane przez 

Zamawiającego bez uwag. 

3. Faktura powinna być wystawiona w następujący sposób: 

NABYWCA: Gmina Miasta Gdyni – Gdynia – Miasto na Prawach Powiatu, al. Marszałka 

Piłsudskiego 52/54, 81-382 Gdynia, NIP 5862312326; 

ODBIORCA:  Zarząd Dróg i Zieleni – jednostka budżetowa Gminy Miasta Gdyni, ul. 10 Lutego 24,  

81-364 Gdynia. 

4. Faktura, wystawiona w postaci papierowej musi być złożona w siedzibie Zamawiającego przy  

ul. 10 Lutego 24 w Gdyni.  

5. Zgodnie z ustawą z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach 

publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym 

(Dz.U. z 2018 r. poz. 2191 z późn. zm.) Wykonawca ma możliwość przesyłania Zamawiającemu 

ustrukturyzowanych faktur elektronicznych za pośrednictwem platformy elektronicznego 

fakturowania, o której mowa w ust. 6.  

6. Wykonawca przesyła ustrukturyzowane faktury elektroniczne za pośrednictwem platformy 

EFexpert https://pefexpert.pl/ 

7. Dane konta Zamawiającego na platformie PEF: 

-nazwa podmiotu: Zarząd Dróg i Zieleni – jednostka budżetowa Gminy Miasta Gdyni  

-adres PEF: 5862312326. 

8. Wykonawca ma możliwość przesłania Zamawiającemu faktury w postaci elektronicznej (innej niż 
opisana w ust. 5 wyłącznie na adres e-mail: faktury@zdiz.gdynia.pl  ze swojego adresu  

e-mail: ……………………………….. 

9. Wysłanie faktury z innego adresu mailowego niż wskazany w ust. 8  będzie uznane za niedostarczoną 
fakturę. 

 
1 Nierezydent – osoba fizyczna mająca miejsce zamieszkania za granicą oraz osoba prawna mająca siedzibę za granicą, a także 

inne podmioty mające siedzibę za granicą, posiadające zdolność zaciągania zobowiązań i nabywania praw we własnym imieniu, 

nierezydentami są również znajdujące się za granicami oddziały, przedstawicielstwa i przedsiębiorstwa utworzone przez 

rezydentów. 
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10. Zamawiający może dokonać płatności z wykorzystaniem mechanizmu podzielonej płatności zgodnie 

z art. 108a-108b ustawy z dnia 11.03.2004r. o podatku od towarów i usług. 

11. Zamawiający dokona zapłaty należności przelewem w następujących terminach: 

a) do 7 dni od daty otrzymania poprawnie wystawionej faktury, z konta Zamawiającego na 

konto Wykonawcy wskazane na fakturze – z tytułu wykonania ETAPU I, 

b) do 21 dnia od daty otrzymania poprawnie wystawionej faktury, z konta Zamawiającego na 

konto Wykonawcy wskazane na fakturze – z tytułu wykonywania usług serwisowych  

ETAPU II w danym miesiącu kalendarzowym. 

12. Za termin zapłaty przyjmuje się dzień dokonania przelewu przez Zamawiającego. 

13. W przypadku przedstawienia przez Wykonawcę faktury wystawionej nieprawidłowo lub 

bezpodstawnie, Zamawiający wymaga dostarczenia przez Wykonawcę prawidłowo wystawionej 

faktury korygującej wraz z załącznikami. Termin płatności rozpoczyna bieg od dnia otrzymania przez 

Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury korygującej oraz załączników. 

 
§ 11 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne:  

a) w przypadku bezzasadnego odstąpienia przez Wykonawcę albo zasadnego odstąpienia przez 

Zamawiającego od umowy na ETAPIE I realizacji umowy, z powodu okoliczności, za które 

odpowiada Wykonawca, w wysokości 20 % wartości wynagrodzenia brutto, określonego w 

§ 9 ust. 1 lit. a), 
b) w przypadku bezzasadnego odstąpienia przez Wykonawcę albo zasadnego odstąpienia przez 

Zamawiającego od umowy na ETAPIE II realizacji umowy, z powodu okoliczności, za które 

odpowiada Wykonawca, w wysokości 20 % wartości wynagrodzenia brutto, określonego w  

§ 9 ust. 1 lit. b), 
c) za niedotrzymanie terminów określonych w § 1 ust. 4  oraz w § 12 ust. 7 umowy - w wysokości  

500 zł brutto za każdy dzień opóźnienia, licząc od następnego dnia po upływie odpowiedniego 

terminu,  

d) za opóźnienie w wykonaniu przedmiotu umowy w zakresie realizacji ETAPU I - w wysokości  

200 zł brutto, za każdy dzień opóźnienia, licząc od następnego dnia po upływie terminu, 

określonego w § 3 ust. 1 lit. a) umowy, 

e) za opóźnienie w usuwaniu wad lub usterek stwierdzonych przy odbiorze ETAPU I oraz 

ujawnionych w okresie rękojmi lub gwarancji - w wysokości 0,05 % wynagrodzenia brutto, 

określonego w § 9 ust. 1 lit. a), za każdy dzień opóźnienia, licząc od następnego dnia po upływie 

terminu wyznaczonego na usunięcie wad lub usterek, 

f) za niewywiązanie się z obowiązku rozpoczęcia naprawy systemu informatycznego w ciągu 

……….. minut (zgodnie ze złożoną ofertą*) od powiadomienia o zaistnieniu usterki lub awarii 

lub pozyskania przez Wykonawcę informacji o wystąpieniu usterki lub awarii - w wysokości 100 
zł brutto, za każde rozpoczęte 5 minut opóźnienia; 

g) za niewywiązanie się z obowiązku usunięcia usterki w ciągu 1 dnia roboczego od momentu 

zgłoszenia - w wysokości 100 zł brutto, za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia; czas opóźnienia 

będzie liczony po upływie terminu na usunięcie usterki,  

h) za niewywiązanie się z obowiązku usunięcia awarii systemu informatycznego w ciągu 1 dnia 

roboczego od momentu zgłoszenia - w wysokości 100 zł brutto za każdą rozpoczętą godzinę 
opóźnienia; czas opóźnienia będzie liczony po upływie terminu usunięcia awarii lub od upływu 

terminu wymiany oprogramowania na nowe; 

i) za opóźnienie dłuższe niż 5 dni roboczych od zgłoszenia przez Zamawiającego, w dostosowaniu 

systemu obsługi terenu PPD do zmieniających się przepisów prawa, w tym do zmian prawa 

miejscowego w zakresie dotyczącym PPD - w wysokości 500 zł brutto za każdy dzień 
opóźnienia;  

j) za brak aktualnego „dziennika interwencji” zawierającego wpisywane na bieżąco wykonane 

czynności serwisowe - w wysokości 50 zł brutto, za każdy dzień zaniedbania; 

2. Kary określone w ust. 1 naliczane będą odrębnie za każde ze stwierdzonych przez Zamawiającego 

uchybień oraz podlegają sumowaniu.  

3. Nieprawidłowa i nieterminowa realizacja obowiązków Wykonawcy (z wyłączeniem przypadków 

wynikających wyłącznie z winy Zamawiającego), skutkująca koniecznością poniesienia przez 

Zamawiającego dodatkowych kosztów na zastępcze usuwanie usterek ze środków własnych 
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Zamawiającego, uprawnia Zamawiającego do obniżenia wynagrodzenia Wykonawcy  

o kwotę tych kosztów dodatkowych, bez konieczności uzyskania upoważnienia sądu, na co 

Wykonawca wyraża zgodę. 
4. Postanowienia ust. 1 nie wyłączają prawa Zamawiającego do dochodzenia od Wykonawcy 

odszkodowania na zasadach ogólnych, jeżeli wartość powstałej szkody przekroczy wysokość kar 

umownych. 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia kar umownych z wynagrodzenia wynikającego z 

faktur Wykonawcy. 

6. Zamawiający zapłaci ustawowe odsetki w przypadku opóźnienia w zapłacie należności wynikających 

z faktur.   

 
§ 12 

1. Wykonawca przekaże Zamawiającemu wszelkie stałe prawa do baz danych stworzonych przez 

Wykonawcę w trakcie realizacji umowy oraz wszystkie licencje nieograniczone w czasie wraz z 

prawami zależnymi, niezbędne do prawidłowego funkcjonowania „szyny danych” oraz wszystkich 

usług cyfrowych stanowiących jej elementy składowe. 

2. Wykonawca przekaże Zamawiającemu dokument bazy danych i licencji oraz odnośniki do ich 

pobrania (oprogramowania) lub nośnik danych z oprogramowaniem do dnia odbioru końcowego 

ETAPU  I. 
3. Wykonawca udziela licencji w zakresie niezbędnym do używania oprogramowania podczas    

wykonywania zadań statutowych Zamawiającego i na polach eksploatacji, które są niezbędne do    

prawidłowego korzystania z oprogramowania. 

4. Odnośniki do pobrania oprogramowania Wykonawca przekaże Zamawiającemu na adres poczty 

elektronicznej wskazany w umowie. Dokumenty licencji i nośnik(i) danych z oprogramowaniem 

należy dostarczyć do siedziby Zamawiającego w Gdyni przy ul. 10 Lutego 24. 

5. Wykonawca zobowiązany jest poinformować przedstawiciela Zamawiającego o dokładnym terminie 

i sposobie realizacji dostawy na adres poczty elektronicznej wskazany w umowie.  
6. Wykonawca gwarantuje, że dostarczone bazy danych oraz licencje będą pozbawione wad  fizycznych 

i  prawnych, nie będą przedmiotem roszczeń osób trzecich, oraz  będą zgodne z przepisami prawnymi 

i normami  obowiązującym  na  terenie  Rzeczypospolitej Polskiej. 

7. W przypadku stwierdzenia ewentualnych wad lub braków w dostarczonych bazach danych oraz 

licencjach, Zamawiający może wyznaczyć Wykonawcy dodatkowy termin do 5 dni roboczych na 

uzupełnienie braków lub dostarczenie przedmiotu wolnego od wad, pod rygorem naliczenia kary 

umownej. 

8. Wykonawca oświadcza, że korzystanie przez pracowników Zamawiającego z baz danych oraz 

oprogramowania, na podstawie zaktualizowanych licencji, nie spowoduje naruszenia praw osób 

trzecich, w szczególności praw autorskich do cudzego dzieła. 

9. Licencje dostarczone przez Wykonawcę muszą umożliwiać Zamawiającemu użytkowanie 

oprogramowania w sposób nieograniczony terytorialnie i czasowo oraz zapewnić bezpłatny dostęp do 

aktualizacji oprogramowania oraz jego poprawek przez okres minimalnie 12 miesięcy od daty 

podpisania umowy.  

10. W przypadku wystąpienia przez osobę trzecią w stosunku do Zamawiającego z roszczeniem z tytułu 

naruszenia prawa do bazy danych oraz praw autorskich, zarówno osobistych, jak i majątkowych, w 

zakresie objętym umową licencyjną, Wykonawca:  

a) przyjmie na siebie pełną odpowiedzialność za powstanie oraz wszelkie skutki powyższych 

zdarzeń; w przypadku skierowania sprawy na drogę postępowania sądowego wstąpi do procesu 

po stronie Zamawiającego i pokryje wszelkie koszty związane z udziałem Zamawiającego w 

postępowaniu sądowym, oraz ewentualnym postępowaniu egzekucyjnym, w tym koszty obsługi 

prawnej postępowania, 

b) poniesie wszelkie koszty związane z ewentualnym pokryciem roszczeń majątkowych  

i niemajątkowych związanych z naruszeniem praw autorskich majątkowych lub osobistych, w 

zakresie objętym umową licencyjną, osoby lub osób zgłaszających roszczenia. 

 
§ 13 

1. Wykonawca oświadcza, że w całości będzie uprawniony z tytułu praw autorskich, osobistych i 

majątkowych do wszelkich opracowań materiałów, utworów, danych i informacji oraz programów 
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komputerowych, kodów źródłowych, praw do znaków towarowych lub wzorów użytkowych bądź 
innych praw własności intelektualnej wykonanych w ramach realizacji ETAPU I umowy. 

2. W przypadku, gdyby wytworzone dokumenty stanowiły utwór w rozumieniu ustawy o prawach 

autorskich i prawach pokrewnych (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz.1231 z późn. zm.) Wykonawca 

przenosi na rzecz Zamawiającego bezwarunkowo i bez dodatkowych opłat autorskie prawa 

majątkowe do wszystkich utworów w rozumieniu ustawy o Prawie autorskim i prawach pokrewnych 

wytworzonych w trakcie realizacji przedmiotu umowy, zwane dalej łącznie „utworami”, a każde z 

osobna „utworem”. 

3. Wykonawca zezwala Zamawiającemu na dokonywanie i korzystanie z opracowań utworów oraz ich 

przeróbek oraz na rozporządzanie tymi opracowaniami wraz z przeróbkami, tj. udziela 

Zamawiającemu praw zależnych. 

4. Nabycie przez Zamawiającego praw, o których mowa w ust. 1, następuje: 

1) z chwilą faktycznego wydania poszczególnych części przedmiotu umowy Zamawiającemu, oraz 

2) bez ograniczeń co do terytorium, czasu, liczby egzemplarzy, w zakresie następujących pól 

eksploatacji: 

a) wielokrotnego wykorzystania utworów na własny użytek oraz użytek osób trzecich w celach 

związanych z realizacją przedmiotu umowy, 

b) utrwalania utworów na wszelkich rodzajach nośników, a w szczególności na dyskach 

komputerowych, oraz wszystkich typach nośników przeznaczonych do zapisu cyfrowego 

(np. CD, DVD, Blue-ray, pendrive, itd.) a także taśmie światłoczułej lub magnetycznej, 

c) zwielokrotniania utworów dowolną techniką w dowolnej ilości, w tym techniką 
magnetyczną, techniką światłoczułą, i cyfrową techniką zapisu komputerowego na 

wszystkich rodzajach nośników dostosowanych do tych form zapisu, wytwarzania 

jakąkolwiek techniką egzemplarzy utworu w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu 

magnetycznego oraz techniką cyfrową, 
d) wprowadzania utworów do pamięci komputera na dowolnej liczbie stanowisk 

komputerowych oraz do sieci multimedialnej, telekomunikacyjnej, komputerowej, w tym do 

internetu, 

e) wyświetlania i publicznego odtwarzania utworu, 

f) wymiany nośników, na których utwór utrwalono, 

g) wykorzystania w utworach multimedialnych, 

h) wykorzystania całości lub fragmentów utworu do celów promocyjnych i reklamy, 

i) przetwarzania, wprowadzania zmian, poprawek, modyfikacji, skrótów, 

j) sporządzania wersji obcojęzycznych, zarówno przy użyciu napisów, jak i lektora, 

k) publiczne udostępnianie utworu w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w 

miejscu i czasie przez niego wybranym, 

l) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których utwór utrwalono – 

wprowadzenie do obrotu, użyczenie lub najem oryginału albo egzemplarzy. 

5. Równocześnie z nabyciem autorskich praw majątkowych do utworów Zamawiający nabywa 

własność wszystkich egzemplarzy, na których utwory zostały utrwalone. 

6. Wykonawca zobowiązuje się, że wykonując umowę będzie przestrzegał przepisów ustawy o Prawie 

autorskim i prawach pokrewnych i nie naruszy praw majątkowych osób trzecich, a utwory przekaże 

Zamawiającemu w stanie wolnym od obciążeń prawami tych osób. 

7. Wykonawca zobowiązuje się, że nie będzie wykonywać wobec Zamawiającego, jego następców 

prawnych lub innych podmiotów, którym Zamawiający udostępni którykolwiek z elementów tego 

utworu, przysługujących jej praw osobistych, w szczególności osobistych praw autorskich. 

8. W przypadku wystąpienia przez osobę trzecią w stosunku do Zamawiającego z roszczeniem z tytułu 

naruszenia praw autorskich, zarówno osobistych, jak i majątkowych do utworów, Wykonawca: 

a) przyjmuje na siebie pełną odpowiedzialność za powstanie oraz wszelkie skutki powyższych 

zdarzeń, 
b) w przypadku skierowania sprawy na drogę postępowania sądowego wstąpi do procesu po stronie 

Zamawiającego i pokryje wszelkie koszty związane z udziałem Zamawiającego w postępowaniu 

sądowym oraz ewentualnym postępowaniu egzekucyjnym, w tym koszty obsługi prawnej 

postępowania, 

c) poniesie wszelkie koszty związane z ewentualnym pokryciem roszczeń majątkowych lub 

osobistych osoby lub osób zgłaszających roszczenia. 
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9. Z chwilą przeniesienia majątkowego prawa, o jakim mowa w ust. 2, Wykonawca przenosi na 

Zamawiającego prawo do korzystania we wszystkich formach z utworu wytworzonych w ramach 

niniejszej umowy na wskazanych polach eksploatacji. 

 
§ 14 

1. Zmiana postanowień niniejszej umowy wymaga zgody obu Stron wyrażonej na piśmie pod rygorem 

nieważności. 

2. Zakazuje się zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której 

dokonano wyboru Wykonawcy, chyba że zachodzą okoliczności wskazane w art. 144 ust. 1 pkt 2-6 

ustawy Prawo zamówień publicznych oraz wskazanych w art. 144 ust. 1 pkt 1 Pzp przy 

uwzględnieniu postanowień ust. 3 i 4. 
3. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany postanowień zawartej umowy w zakresie: 

a) powstania rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęć użytych w umowie lub załącznikach 

do niej, których nie da się usunąć w inny sposób, zaś zmiana będzie umożliwiać usunięcie tych 

rozbieżności i doprecyzowanie postanowień umowy w sposób jednoznaczny dla jej interpretacji 

przez Strony, 

b) oczywistych omyłek pisarskich i rachunkowych mogących mieć wpływ na interpretację 
postanowień umowy, 

c) części zamówienia realizowanej przez Podwykonawcę, pod warunkiem, że zmiana wynika z 

okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, 

d) Podwykonawców, pod warunkiem, że zmiana wynika z okoliczności, których nie można było 

przewidzieć w chwili zawarcia umowy lub Zamawiający stwierdzi, że wobec danego 

Podwykonawcy zachodzą podstawy wykluczenia. Jeżeli zmiana albo rezygnacja z 

Podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby Wykonawca powoływał się, na zasadach 

określonych w art. 22a ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych, w celu wykazania spełniania 

warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, że 

proponowany inny Podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie 

mniejszym niż Podwykonawca, na którego zasoby Wykonawca powoływał się w trakcie 

postępowania o udzielenie zamówienia, 

e) wszelkich zmian umowy, o ile konieczność ich wprowadzenia będzie wynikała ze zmian w 

obowiązujących przepisach prawa, 

f) zmian teleadresowych Stron umowy, przy czym w razie zmian zapisanych wyłącznie w 

komparycji umowy, nowe dane teleadresowe mogą być pisemnie notyfikowane przez Stronę, 
której one dotyczą, w odrębnym oświadczeniu, pisemnie tylko poświadczonym przez drugą 
Stronę. 

4. Strony przewidują zmianę wysokości wynagrodzenia Wykonawcy, o którym mowa w § 9 ust. 1  
lit. b) w przypadku zmiany: 

a) stawki podatku od towarów i usług, 

b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, 

ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002r. o minimalnym 

wynagrodzeniu za pracę, 
c) zasad podlegania ubezpieczeniom  społecznym  lub ubezpieczeniu  zdrowotnemu lub wysokości 

stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, 

d) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych (PPK), o których 

mowa w ustawie z dnia 4 października 2018r. o pracowniczych planach kapitałowych, 

 na zasadach i w sposób określony w ust. 5-15, jeżeli zmiany te będą miały wpływ ma koszty 

wykonywania umowy przez Wykonawcę. 
5. Zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przesłanki, 

o której mowa w ust. 4 lit. a), będzie odnosić się wyłącznie do części przedmiotu umowy 

realizowanej, zgodnie z terminami ustalonymi umową, po dniu wejścia w życie przepisów 

zmieniających stawkę podatku od towarów i usług oraz wyłącznie do części przedmiotu umowy, 

do której zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towarów i usług. 

6. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 4 lit. a), wartość wynagrodzenia netto nie zmieni się, 
a wartość wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisów. 

7. Zmiana wysokości wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przesłanki, o której mowa w ust. 4 lit. b) 
lub c), będzie obejmować wyłącznie część wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w odniesieniu do 
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której nastąpiła zmiana wysokości kosztów wykonania umowy przez Wykonawcę, w związku 

z wejściem w życie przepisów odpowiednio zmieniających wysokość minimalnego wynagrodzenia 

za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej lub dokonujących zmian w zakresie 

podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu, lub w zakresie wysokości 

stawki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne. 

8. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 4 lit. b), wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie 

o kwotę odpowiadającą wzrostowi kosztu Wykonawcy w związku ze zwiększeniem wysokości 

wynagrodzeń pracowników świadczących usługi do wysokości aktualnie obowiązującego 

minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, z 

uwzględnieniem wszystkich obciążeń publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego 

wynagrodzenia albo wysokości minimalnej stawki godzinowej. Kwota odpowiadająca wzrostowi 

kosztu Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części wynagrodzenia pracowników 

świadczących usługi, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi, w jakim 

wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu umowy. 

9. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 4 lit. c), wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie 

o kwotę odpowiadającą zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w związku z wypłatą 
wynagrodzenia pracownikom świadczącym usługi. Kwota odpowiadająca zmianie kosztu 

Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części wynagrodzenia pracowników świadczących 

usługi, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi, w jakim wykonują oni 

prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu umowy. 

10. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 4 lit. d), wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie 

o kwotę odpowiadającą zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w związku z wpłatami do PPK. 

Kwota odpowiadająca zmianie kosztu Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części 

wynagrodzenia pracowników świadczących usługi, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, 

odpowiadającej zakresowi, w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją 
przedmiotu umowy. 

11. W celu dokonania zmian, o którym mowa w ust. 4, każda ze Stron może w terminie 30 dni od dnia 

wejścia w życie przepisów dokonujących zmian, o których mowa w ust. 4, wystąpić do drugiej 

Strony z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, wraz 

z uzasadnieniem zawierającym w szczególności szczegółowe wyliczenie całkowitej kwoty, o jaką 
wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie, oraz wskazaniem daty, od której nastąpiła bądź 
nastąpi zmiana wysokości kosztów wykonania umowy uzasadniająca zmianę wysokości 

wynagrodzenia należnego Wykonawcy. 

12. W przypadku zmian, o których mowa w ust. 4 lit. b) i c) i d), o dokonanie których z wnioskiem 

występuje Wykonawca, jest on zobowiązany dołączyć do wniosku dokumenty, z których będzie 

jednoznacznie wynikać, w jakim zakresie zmiany te mają wpływ na koszty wykonania umowy, 

w szczególności: 

a) pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) pracowników świadczących 

usługi wraz z określeniem zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio 

związane z realizacją przedmiotu umowy, oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu 

zakresowi - w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 4 lit. b), 
lub 

b) pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) pracowników świadczących 

usługi, wraz z kwotami składek uiszczonych do Zakładu Ubezpieczeń Społecznych/Kasy 

Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego w części finansowanej przez Wykonawcę, z określeniem 

zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją 
przedmiotu umowy, oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi - w przypadku 

zmiany, o której mowa w ust. 4 lit. c) 
lub 

c) pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) pracowników świadczących 

usługi, wraz z kwotami odprowadzanymi do PPK, w części finansowanej przez Wykonawcę, z 

określeniem zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z 

realizacją przedmiotu umowy, oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi - w 

przypadku zmiany, o której mowa w ust. 4 lit. d). 
13. W terminie 21 dni roboczych od dnia przekazania wniosku, o którym mowa w ust. 11 Strona, która 

otrzyma wniosek, przekaże drugiej Stronie informację o zakresie, w jakim zatwierdza wniosek oraz 
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wskaże kwotę, o którą wynagrodzenie należne Wykonawcy powinno ulec zmianie, albo informację o 

niezatwierdzeniu wniosku. Informacje o niezatwierdzeniu wniosku lub jego częściowym 

zatwierdzeniu każdorazowo będzie przekazywane wraz z uzasadnieniem. 

14. W przypadku otrzymania przez Stronę informacji o niezatwierdzeniu wniosku lub częściowym 

zatwierdzeniu wniosku, Strona ta może ponownie wystąpić z wnioskiem, o którym mowa w ust. 11. 

W takim przypadku przepisy ust. 12 oraz 13 stosuje się odpowiednio. 

15. Zawarcie aneksu w sprawie zmiany wysokości wynagrodzenia Wykonawcy nastąpi nie później niż w 

terminie 14 dni roboczych od dnia zatwierdzenia wniosku o dokonanie zmiany wysokości 

wynagrodzenia należnego Wykonawcy. 
16. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany postanowień umowy zgodnie z ustawą z dnia 

20.03.2020r. o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem  

i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych 

(Dz. U. z 2020 poz. 374 z późn. zm.). 

17. Strony przewidują obniżenie o 20 % miesięcznych wynagrodzeń Wykonawcy, o których mowa  

w § 9 ust. 1 lit. b), w przypadku zaniechania poboru opłat na obszarze wymienionym  

w § 1 ust. 2, spowodowanego wydaniem polecenia w trybie art. 11 ustawy, o której mowa w ust. 16 
powyżej, albo też w innym trybie przewidzianym aktem prawa powszechnie lub lokalnie 

obowiązującego, w sytuacji, kiedy zaniechanie poboru opłat nastąpi z uwagi na stan zagrożenia 

epidemicznego. 

18. Zmiana umowy dokonana z naruszeniem zapisów niniejszego paragrafu jest nieważna. 

19. Żadna zmiana nie może odnosić się do zdarzeń uprzednio dokonanych, a skuteczność zmiany nie ma 

mocy wstecznej, z zastrzeżeniem ust. 4. 

 
§ 15 

1. Wykonawca wnosi zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 1 % ceny całkowitej 

podanej w ofercie, tj. ………………………... zł; (słownie: .................................. złotych) w formie 

………………………………….…, najpóźniej w dniu zawarcia umowy. 

2. Zamawiający zwróci zabezpieczenie w terminie 30 dni od dnia wykonania umowy i uznania przez 

Zamawiającego za należycie wykonane. 

3. Zamawiający zwróci zabezpieczenie należytego wykonania w dwóch etapach: 

a) etap 1 – 70 % wartości zabezpieczenia  w kwocie ………………zł, w terminie 30 dni od dnia 

wykonania zamówienia w ramach realizacji ETAPU I i uznania przez Zamawiającego za 

należycie wykonane,  

b) etap 2 – 30 % wartości zabezpieczenia w kwocie ………………..zł, w terminie 30 dni od dnia 

zakończenia świadczenia usługi serwisowej w ramach realizacji ETAPU II i uznania przez 

Zamawiającego za należycie wykonanej. 

4. Zamawiający zwraca zabezpieczenie należytego wykonania umowy wniesione w pieniądzu z 

odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, 

pomniejszone o koszt prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na 

rachunek bankowy Wykonawcy.  

5. W przypadku nieusunięcia lub nienależytego usunięcia wad ujawnionych w okresie gwarancji i 

rękojmi, w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego na usunięcie wad, Zamawiający, oprócz 

prawa do pobrania kar umownych, o których mowa w § 11 ust. 1 lit. e), ma prawo zlecić usunięcie 

wad innemu podmiotowi na koszt Wykonawcy, bez konieczności uzyskania upoważnienia sądu i 

żądać naprawienia szkody wynikłej z opóźnienia, na co Wykonawca wyraża zgodę. Jeżeli ww. 

okoliczności dotyczą wad powstałych w okresie rękojmi Zamawiający ma prawo pokryć koszt tego 

zastępczego wykonania z kwoty zabezpieczenia wymienionej w ust. 2 lit. b), bez konieczności 

uzyskania upoważnienia sądu, na co Wykonawca wyraża zgodę. 
 

§ 16 
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w 

interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze 

wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub 

bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia 

powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 

2. Zamawiający może odstąpić od umowy w następujących przypadkach: 
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c) zaistnienia okoliczności ustawowych warunkujących i poprzedzających ogłoszenie upadłości 

Wykonawcy lub złożenie wniosku dotyczącego układu Wykonawcy z jego wierzycielami lub 

Wykonawca utraci zdolność finansowania przedmiotu umowy, 

d) stwierdzenia przez Zamawiającego niewykonywania lub niewłaściwego wykonywania 

przedmiotu umowy przez Wykonawcę, 
e) gdy Wykonawca dostarczy przedmiot umowy niezgodny z parametrami określonymi w umowie 

oraz w złożonej ofercie. 

3. Odstąpienie od umowy musi nastąpić w formie pisemnej z podaniem uzasadnienia. 

4. Odstąpienie od umowy może nastąpić w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o okolicznościach 

określonych w ust. 2. 
5. W przypadkach odstąpienia od umowy, o których mowa w ust. 1 lub w przypadkach odstąpienia od 

umowy, o których mowa w ust. 2 lit. a) i jednocześnie w razie zaistnienia okoliczności 

wymienionych w ww. ustępie wyłącznie z przyczyn niezależnych od Wykonawcy, Wykonawca ma 

prawo żądać wynagrodzenia należnego za zakres prac należycie wykonanych do dnia odstąpienia lub 

do dnia zaistnienia okoliczności wymienionych w ust. 2 lit. a) wyłącznie z przyczyn niezależnych od 

Wykonawcy. Podstawą do określenia ww. wynagrodzenia będzie protokół odbioru robót należycie 

wykonanych do dnia odstąpienia od umowy. 

 

§ 17 

1. Wykonawca lub podwykonawca jest zobowiązany do:  

1) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, z zastrzeżeniem przepisów ustawy z dnia 6 

września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej, o których powziął wiadomość w trakcie 

realizacji umowy (celowo lub przy okazji), i do niewykorzystywania ich w jakimkolwiek innym 

celu niż do wykonania umowy, a także do zachowania w tajemnicy informacji, których 

ujawnienie osobom trzecim lub wykorzystanie w innym celu mogłoby narazić interesy 

Zamawiającego, w czasie obowiązywania lub po rozwiązaniu umowy, niezależnie od formy 

przekazania tych informacji oraz ich źródła. Wykonawca zobowiązuje się również do nie 

zapoznawania się, nie kopiowania oraz nie udostępniania innym podmiotom jakichkolwiek 

informacji dotyczących Zamawiającego, jego pracowników, osób działających na jego zlecenie 

oraz podmiotów będących kontrahentami Zamawiającego;  

2) podjęcia wszelkich niezbędnych kroków w celu zapewnienia, że żadna z osób, przy pomocy 

których wykonuje umowę, nie ujawni informacji, o których mowa w ust. 1 pkt 1, ani ich źródła 

zarówno w całości, jak i w części osobom trzecim bez wyraźnego pisemnego upoważnienia 

Zamawiającego; 

3) Zamawiający nie może ujawnić informacji, o których powziął wiadomość w trakcie realizacji 

umowy, stanowiących tajemnicę Wykonawcy w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej 

konkurencji, jeżeli Wykonawca zastrzeże, że nie mogą być one udostępniane oraz wykaże, iż 
zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa.  

2. W przypadku uzyskania przez Wykonawcę przy wykonywaniu przedmiotu umowy dostępu do 

danych osobowych, których administratorem jest Zamawiający, Wykonawca gwarantuje wdrożenie 

odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, zapewniających spełnianie wymagań 
powszechnie obowiązujących przepisów prawa w tym zakresie, a także ochronę praw osób, których 

dane te dotyczą.  
 

§ 18 
1. Strony ustalają, że w sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie będą miały zastosowanie 

obowiązujące przepisy prawa, a w szczególności ustawy Prawo zamówień publicznych, Kodeksu 

cywilnego, ustawy Prawo o ruchu drogowym, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, 

ustawy o ochronie baz danych. 

2. Strony umowy zobowiązują się do niezwłocznego, pisemnego powiadomienia o każdej zmianie 

siedzib lub nazw firm, osób reprezentujących, numerów telefonów. 

3. W przypadku niezrealizowania zobowiązania wskazanego w ust. 2, pisma dostarczone pod adres 

wskazany w niniejszej umowie uważa się za dostarczone. 

4. Wykonawca nie może przenieść całości lub części wierzytelności z niniejszej umowy na osoby 

trzecie. 
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5. Ewentualne spory wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy rozstrzygane będą przez sąd właściwy 

dla siedziby Zamawiającego. 

6. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, jeden egzemplarz dla Wykonawcy, 

dwa dla Zamawiającego. 

 

 

 
Załączniki: 

Załącznik nr 1a – Formularz cenowy- oprogramowanie 

Załącznik nr 1b – Formularz cenowy – usługi serwisowe 

Załącznik A - Szczegółowy opis przedmiotu umowy - oprogramowanie 

Załącznik B - Szczegółowy opis przedmiotu umowy – usługi serwisowe 

 

ZAMAWIAJĄCY      WYKONAWCA 
 
* niepotrzebne skreślić 


